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Resumen

La supervision escolar es clave en contextos de reformas del sistema y de implementacién de politicas educativas para proyectar
acciones orientadas a mejorar los aprendizajes de estudiantes y garantizar sus derechos. En este marco, es necesario brindar una
formacién especifica para los roles de conduccién, orientacién y acompafiamiento a las instituciones escolares. Los resultados de
investigacion, presentados en este articulo, surgen de un estudio de naturaleza exploratoria-descriptiva en la provincia de Santa Fe
(Argentina) que buscé analizar la formacién de los supervisores durante el periodo 2000-20201. La recoleccién de datos implicé el
andlisis de la normativa, el disefio y realizacién de encuestas y entrevistas semiestructuradas a supervisores de distintos niveles y
modalidades educativas. Los hallazgos permiten aportar evidencia empirica sobre las regulaciones, trayectorias de formacion,
necesidades formativas de estos actores y dar cuenta de la precariedad de la planificacién de la formacién continua para los
supervisores de la provincia. De este modo, se intenta promover el debate sobre las decisiones que afectan su desarrollo profesional.

Palabras clave: supervision escolar, desarrollo profesional docente, politicas educativas, formacién docente continua.

Abstract

School supervision plays a pivotal role in contexts of systemic reforms and the implementation of educational policies aimed at
designing actions to enhance student learning and ensure their rights. In this framework, it is imperative to provide specific training
for leadership, guidance, and support roles within educational institutions. The research results presented in this article arise from an
exploratory-descriptive study conducted in the province of Santa Fe, Argentina, with the objective of analyzing the training of
supervisors during the period 2000-2020. The data collection process involved the examination of regulations, the design and
implementation of surveys, and semi-structured interviews with supervisors from various educational levels and modalities. The
findings contribute empirical evidence regarding regulations, training trajectories, and the formative needs of these actors, shedding
light on the inadequacy of the planning of continuous training for supervisors in the province. Consequently, this study secks to
stimulate discourse on decisions impacting their professional development.

Keywords: school supervision, teachers professional development, educational policy, continuous teacher training.
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Introduccién

La supervisién e inspecciéon educativa “puede ser entendida como todos aquellos servicios y mecanismos
externos orientados tanto al control como a brindar apoyo o asistencia técnico-pedagdgica a los centros y a su
personal para mejorar el funcionamiento de las instituciones y los resultados del proceso de ensenanza y
aprendizaje de los alumnos” (Aguerrondo y Vezub, 2011, p. 7). La participacién de la supervisién escolar suele
ser propuesta por parte del Estado para el control de la ejecucion de las reglamentaciones que constituyen las
politicas educativas. Su relevancia ha sido subrayada debido a la influencia que ¢jerce en la implementacién de
politicas educativas y la promocién de cambios dentro del sistema (Vercellino y Enrico, 2006; Gvirtz y Dufour,
2008; Aguerrondo y Vezub, 2011; Gvirtz y Podesta, 2018; Aguerrondo y Sampedro, 2020; Mancebo y
Romero, 2021). Algunos autores plantean que el supervisor es un catalizador del sistema educativo (Gvirtz y
Podestd, 2018), que contribuye a acelerar los cambios y el fortalecimiento institucional de la escuela. De alli
que se destaque la formacién especifica para asumir los desafios que se le presentan, construir consensos,
gestionar recursos, evaluar y proponer transformaciones.

La importancia de la supervisiéon implica considerar su formacién especifica, estimando que la formacién
inicial en un mundo cambiante resulta insuficiente (Aguerrondo y Sampedro, 2020). Asimismo, es necesario
atender la configuracién de la formacién permanente de supervisores, en relacion con las funciones que le son
asignadas (Rodriguez Bravo, Alvarez, Camacho Prats, 2018). El cuestionamiento surge principalmente a partir
de la complejizacién de los sistemas escolares que desafia su tarea: universalizacién de la escolaridad,
proliferacién de programas y politicas educativas, surgimiento de nuevos escenarios educativos.

El “Estudio exploratorio sobre modelos internacionales de formacion de directores y supervisores: un andlisis en
clave comparada” constituye una importante sistematizaciéon de los datos vinculados a la formacién de la
supervision en Inglaterra, Holanda, Bélgica, Finlandia, Chile y Canadd. Este antecedente nos ubica ante la
variabilidad de los procesos formativos para supervisores, en virtud de la singularidad de cada uno de los
sistemas y como se entiende el rol del supervisor. En este contexto, el autor afirma que “si bien los sistemas de
supervisiéon y apoyo a la mejora escolar han sido foco de estudio en las tltimas décadas, es mucho menos lo que
se sabe sobre cémo formar a quienes prestan atencién y asesoria a los centros educativos” (Mufioz, 2018, p.
40).

Otro estudio desde la perspectiva comparada, ha analizado la formacién continua de supervisores en Buenos
Aires y el Estado de México concluyendo que en ambos contextos existen instituciones de nivel superior
dedicadas a la formacién docente continua, pero “en el caso de México cuenta con programas de
especializacion, posgrados y doctorados; cuestién que en Buenos Aires sélo aparece en el &mbito universitario”
(Bulfenson, 2019, p. 65). A esto se suma que la mayoria de los estudios son sobre la formacién docente, no ast
la formacién para la gestion (Terigi, 2010).

El problema de investigacién, la formacién de supervisores escolares santafesinos, se inscribe en el campo de
la Formacién Docente Continua (circunscribiéndose a la formacién de supervisores), que tiene como objeto
las experiencias de aprendizaje de los actores durante el desempeno de su oficio docente y de gestion.
Recientemente, se ha comenzado a utilizar también la nocién de Desarrollo Profesional Docente, que alude a
concebir la formacién inicial y la continua como instancias que se implican y articulan en una trayectoria
profesional. Lo que da lugar a concebir la formacién en servicio como un conjunto de oportunidades,
comprendiendo las experiencias naturales de aprendizaje y las planificadas dirigidas al beneficio de individuos,
grupos o escuelas (Day, 2005; Avalos, 2007; Vezub, 2013; Vaillant, 2016;Escudero Munoz, 2017).

En este marco, los especialistas afirman la necesidad de identificar los modelos de desarrollo profesional que
subyacen en las politicas y sus instrumentos, con el fin de analizar los rasgos de profesionalidad que los
sustentan. Entre éstos, se identifican dos grandes modelos: uno “carencial-remedial-instrumental”, en el que
prima la idea de un profesional deficitario, desactualizado en conocimientos pedagdgicos, a quien se debe

98



ADRIANA VERONICA CIAN, MARICEL LEDERIOS, VERONICA REBAUDINO

acercar el saber experto y esto se realiza, generalmente, mediante la modalidad de cursos de capacitacién. El
otro modelo, “basado en el desarrollo”, concibe a los profesionales como actores activos, reflexivos, que pueden
decidir su agenda de perfeccionamiento y recuperar su conocimiento practico, experiencias y necesidades. Esto
se desarrolla en diferentes modalidades que ponen de relieve el saber prictico, como talleres, grupos de
discusién, ateneos, entre otros (Vezub, 2013).

Las posibilidades de descripcion y andlisis del objeto, en tanto rol complejo y fuente de multiples tensiones
dentro del sistema educativo, se aborda desde la complejidad del accionar de los supervisores en un escenario
particular. La trayectoria profesional se conforma y articula a través de las diversas instancias de la formacién
inicial y continua, como un conjunto de oportunidades y experiencias de aprendizaje (Day, 2005; Avalos,
2007; Vaillant, 2016; Escudero Mufoz, 2017).

Metodologia

La investigacién desarrollada se configuré desde una perspectiva exploratoria-descriptiva e indagé sobre la
formacién de supervisores de la provincia de Santa Fe (Argentina) durante el periodo 2000-2020, con el fin de
describir la complejidad del escenario de esta formacién, en la interrelacién entre las instituciones, ideas y
actores. Una serie de dimensiones permitieron la focalizacién del objeto:

o Las orientaciones de la politica nacional y provincial en relacién con la formacién de supervisores.
o Sus trayectorias de formacion.

e Orientaciones y contenido del itinerario formativo.

o Las necesidades formativas que demanda su oficio en el Nivel en que se desempena.

El desarrollo de la investigacién implicé la definiciéon de fases de trabajo: la revisién sistemadtica de
bibliografia sobre el tema, el analisis de normativa, la realizacién de encuestas y entrevistas semiestructuradas a
supervisores; y la sistematizacién de los datos, que se realizé mediante el software Atlas.ti 9.

La encuesta se aplic6 mediante formulario digital durante septiembre y octubre del afio 2022 a 45
supervisores. El criterio de seleccién consistié en: supervisores/as en ejercicio o recientemente jubilados
(menos de 5 afos). La muestra consideré actores de diferentes niveles y modalidades educativas, con
desempefio en distintos puntos geograficos (regionales o unidades politico-administrativas de la provincia). Las
personas que han sido encuestadas presentan una edad que oscila entre los 48 y 63 afios. El 23% tiene 55 anos,
la edad con mayor frecuencia entre los datos de base de la muestra de supervisién. En cuanto al género, el 84%
son mujeres.

El relevamiento de las caracteristicas de la formacién inicial en la poblacién encuestada presentd que 17
personas han transcurrido una formacién inicial en el marco de la Educacién Primaria. Otras 17 personas
encuestadas declaran la acreditacién de Profesorados en determinada drea o disciplina; a saber: Historia (3),
Profesorado de Educacién Diferenciada (2), Matemdticas (2), Educacién Especial (2), Geografia (2),
Educacién Fisica (2), Letras (1), Ciencias Econdmicas (1), Ciencias de la Educacién (1), Ciencias Sagradas y
Filosofia (1).

En menor proporcion, se encuentra la formacion inicial de supervisores vinculada a la Educacién Inicial. En
este punto se observa que, de las seis respuestas, existe variacién de nombres que arrojan los titulos de base:
Profesorado Pre-primaria, Profesorado de Jardin de Infantes, Preescolar, Profesorado de Educacién Inicial.
Ademas, en el conjunto de supervisores encuestados, cuatro de ellos presentan formacién inicial como Técnico
Superior y Técnico Superior con Especializacién Docente.

La caracterizacién del perfil del supervisor ha permitido observar que el ciclo de “Licenciatura en Gestién”
fue acreditado por diez personas, como elecciéon de formacién en su trayectoria profesional. Igual cantidad de
personas manifiestan haber realizado otras licenciaturas: en Ciencias de la Educacién, en Educacion, de Nivel
Inicial.
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Las propuestas de formacién asiduas son postitulos y especializaciones. La mayoria de los agentes ha
concretado dos o mds de estas opciones formativas. Los mismos datos contrastan con la escasa eleccion de
propuestas enmarcadas en Maestrias y Doctorados.

Los agentes participantes de la encuesta son jubilados recientemente (25%), titulares (20%) y no titulares
(55%). La diferencia entre estos tlltimos obedece a haber transcurrido un proceso de concurso por antecedente
y oposicién. Si bien en la mayorfa de las provincias, “los concursos de oposicién son infrecuentes” (Veleda,
2023, p. 103), los datos obtenidos en Santa Fe permiten profundizar las caracteristicas del perfil de los actores
objeto de analisis.

En virtud del disefio del instrumento, se ha podido relevar que el 72% de los supervisores tienen carrera en la
gestion publica y un 27% en la gestién privada.

El instrumento reunia 21 items organizados en tres ejes: 1-Perfil del supervisor; 2-Instituciones oferentes de
la formacién continua (dispositivos y temdticas propuestas); 3-Valoracién y necesidades formativas.

Los datos de la encuesta fueron triangulados con seis entrevistas semiestructuradas que buscaron completar
informacién sobre la supervision del nivel superior (no obligatorio), de nivel inicial y secundario; asi como
también de supervisores de modalidades que no habian sido alcanzadas por la encuesta. Los datos a partir de la
entrevista permitieron ampliar y profundizar una serie de nociones: caracterizaciéon del rol en las
particularidades del nivel, descripcion de ofertas formativas, los actores implicados en la formacién en gestiéon y
las necesidades sentidas o personales de los supervisores.

El marco normativo y su modelo de formacidén para la supervision

A partir del 2006, con la promulgacién de la Ley de Educacién Nacional N° 26.206, se abre un nuevo
periodo dentro del marco normativo en la Argentina. Esta Ley establece las opciones de la carrera docente: el
desempeno en el aula y en la funcién directiva y de supervision, estableciendo que “la formacién continua serd
una de las dimensiones bdsicas para el ascenso en la carrera profesional” (Art. 69, LEN N° 26.206). En este
punto, se advierte la vinculacién entre formacién continua y carrera docente en la estructuracién del sistema
desde los lineamientos normativos. Cabe preguntarse, sin embargo, cudles han sido las politicas de formacién
que se han propuesto para favorecer la carrera de los supervisores y qué modelos de desarrollo profesional.

Pueden reconocerse algunas acciones por parte del Consejo Federal de Educacién (CFE) y el Instituto
Nacional de Formacién Docente (INFOD) para concretar los principios de la LEN. Por su parte, la
Resolucién del CFE N° 286/17 que impulsé el Plan Nacional de Formacién Docente 2016-2021 dio lugar al
surgimiento de la Resolucién N° 316/17 como parte del fortalecimiento del rol pedagégico de equipos de
supervisiéon y gestién escolar, con el compromiso de las lineas de acompanamiento y formacién docente
continua para equipos directivos y de supervisiéon/inspeccion, con atencién a las particularidades de cada nivel
y modalidad educativa. El INFOD es el organismo responsable del disefio y acuerdo con los ministerios
provinciales sobre “un modelo sélido de formacién para supervisores y directores que favorezca su rol en los
procesos de ensefianza y aprendizaje y actualice el principio de la justicia educativa en el territorio” (CFE,
2018, Res. N° 338, p. 2).

La resolucién aludida constituye un importante antecedente normativo para una propuesta de formacioén. A
través de sus componentes podemos deducir cémo se concibe el perfil profesional del supervisor, cuales son sus
necesidades formativas y de qué manera podria favorecerse su desarrollo profesional. El documento presenta
principios pedagdgicos que ubicarfan a la norma en un modelo de formacién basado en el desarrollo(Vezub,
2013; 2017): reconoce que los perfiles poseen capacidades profesionales, propone la jerarquizacién de la
prictica, con una dindmica de taller, y actividades relacionadas con estudio de casos, trabajo basado en
problemas, actividades simuladas, juego de roles. También postula que se buscara generar una comunidad de
prictica entre equipos de directivos y supervisores para profundizar el conocimiento y experiencia en una
interaccién continua. Plantea la prictica reflexiva como metodologia de formacién permanente y una
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evaluacién que tiene como fin el aprendizaje, llevadas a cabo con los equipos formadores, entre pares y/o
autoevaluacion.

En otro apartado, la misma resolucion presenta las actitudes y capacidades que se espera que directores y
supervisores desarrollen. Las primeras consisten en: compromiso con la justicia educativa, altas expectativas
sobre las posibilidades de aprender de todos, colaboracién en el trabajo en equipo, responsabilidad por el
aprendizaje. En el caso de las capacidades, se postulan aquellas que se espera de un supervisor “aspirante” y las
de un “profesional”. Estin organizadas segin dimensiones: organizacién escolar, proceso de ensenanza,
aprendizaje y evaluacién, desarrollo profesional y comunidad y contexto.

Finalmente, propone un itinerario de trayectos sucesivos que en el caso de los supervisores se compone de
dos instancias: la formacion de aspirantes y la actualizacién académica. En el que los postitulos serdn ofrecidos
por los Institutos Superiores de Formacién Docente y en el caso de posgrados universitarios, los Ministerios de
Educacién firmardn convenios con las universidades. Sin embargo, a partir de los resultados de investigacion,
no se han detectado politicas sostenidas que implementen lo que postula la Resolucién N° 338 del Consejo
Federal de Educacion en la provincia de Santa Fe.

La normativa encontrada en la provincia (Res. N° 2.654) que brinda ciertas orientaciones sobre formacién
continua es anterior, fue sancionada en el 2013, y legisla las instancias de concurso de titulos, oposicién y
antecedentes. Prevé la forma de oposicion mediante la realizacién de una prueba escrita sobre la tematica
especifica de la funcién del supervisor en cada modalidad, en el marco de los ejes de la Politica Educativa
Provincial y de la Direccién Provincial de Ensefianza Privada. Sin embargo, no se dan otros detalles, ni se alude
a la formacién para esta instancia. Asimismo, s6lo estuvo dirigida a los niveles: Inicial, Primaria, Secundaria,
Superior, dejando por fuera las demds orientaciones de la funcién supervisiva.

A partir de los datos, se concluye que, en la provincia de Santa Fe, la normativa es casi nula para la formacién
permanente de los supervisores, y la legislacion existente responde en forma exclusiva a las etapas de concurso,
acceso al cargo y evaluacién. Por lo tanto, el andlisis descriptivo de las modalidades de la formacién (Alfageme
Gongziéles y Nieto Cano, 2017) conduce a plantear la tensién entre lineamientos nacionales bajo el modelo de
competencias profesionales, las funciones de la supervision regidas en la provincia de Santa Fe bajo el Decreto
N° 456 (en vigencia desde el afio 1986) y la inestabilidad en las condiciones de formacién para asumir el cargo,
el ascenso y su titularizacion.

Se ha podido comprobar la presencia de nudos problematicos identificados por estudios anteriores (Vezub,
2009; 2019) en cuanto a la desarticulacién de la normativa provincial en virtud de los lineamientos nacionales,
la falta de planeamiento de la oferta y la continuidad de la formacién continua. Los resultados colaboran en
identificar un escenario contradictorio entre la produccién de conocimiento académico que enaltece las
virtudes de la supervision, pero con escaso alcance en politicas educativas comprometidas con su formacion.

Asimismo, lo mencionado hasta aqui da cuenta de la invisibilizacién en la normativa de las necesidades
formativas de los actores en cuestién y, por lo tanto, la precariedad de legislacién para garantizar ciertas
condiciones para el desarrollo profesional. Nos preguntamos entonces, cémo adquieren los supervisores los
saberes propios de su oficio, qué caracteristicas asumen sus trayectorias de formacién, cémo se definen y
atienden sus necesidades formativas, cudles son las oportunidades de estudio y sistematizacién reflexiva de sus
practicas.

Las trayectorias de formacion: instituciones y dispositivos

En la provincia de Santa Fe, el “sistema tinico de reglamentacion de la carrera docente” es regido mediante el
Decreto N° 3.029/12 que jerarquiza (luego de ponderar la competencia del titulo de base), el puntaje otorgado
por antigiiedad en la docencia y en el nivel o modalidad. Al igual que en otras provincias, los supervisores
santafesinos llegan al cargo por su antigiiedad docente y los antecedentes generales de su carrera, pero sin una
formacién especifica para el desempefio en su nuevo rol (Argentina. Ministerio de Educacién, 2016).
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La encuesta permiti6 identificar un alto porcentaje de respuestas (77%) que posiciona a la experiencia de
director/a como la instancia formativa mds importante. Desde la perspectiva de una de las personas
entrevistadas, se alude que: “uno no tiene una formacion especifica, pero tiene herramientas en su trayectoria
en direccidn, un estudio, roles que nos da el ser docente y el sistema educativo, uno va construyendo su
rol” (Entrevista 2). De este modo, la antigiiedad como directivo y como docente convalida la experiencia en
gestién como el antecedente mds importante para el acceso a la supervision y al ejercicio que requiere. Por lo
que, la formacién para la supervision se configura en el mismo desempefio del rol. Esto, en algunos casos, tiene
como consecuencia la falta de reflexién sobre la practica, de identificaciéon de las necesidades formativas y de
aquellas estrategias que colaborarian con un mejor desempeno de su parte, asi como la dificultad para anticipar
posibles escenarios y planificar las intervenciones de manera estratégica.

La supervision santafesina tiene la exigencia de participar de las instancias de capacitacion implicadas en el
desarrollo de las distintas politicas educativas o programas ministeriales. Es decir, se los convoca en calidad de
actores para la implementaciéon de programas y, por lo tanto, para informarles de su contenido y las acciones
que tendran que acompanar y desarrollar con los directivos en las instituciones. Dichas propuestas se vinculan
con problemdticas del sistema o de las instituciones que forman parte de la agenda de politicas educativas,
como la “Educacién Sexual Integral”, “Educacién Ambiental”, “Prevencién en Adicciones”, es decir que al
participar los supervisores en esas instancias el propdsito principal no es formarlos en la gestién y tareas de
supervision. Segun los datos de la encuesta, un 60% de los participantes del estudio realizé formaciones de
corta duracién ofrecidas por el Ministerio de Educacién. Desde la perspectiva de la supervisién, se pone en
evidencia una valoracién positiva por toda propuesta ministerial:

Para mi las propuestas ministeriales, todas son valiosas. Lo pienso asi, porque vos podés estar de acuerdo o no con esta
q
propuesta, pero si le ponés tu impronta, toda propuesta es valida. Toda. No importa de qué gestion politica (Entrevista 6).

Desde los testimonios se destaca que una parte de estas actividades no habian sido diseniadas especificamente
para atender a supervisores. A partir de lo mencionado, surgen dos cuestionamientos: el primero sobre la
relevancia y posibilidad de transferencia del conocimiento para la supervisién en instancias de formaciones
breves que tienen como destinatarios privilegiados a otros actores del sistema como son los docentes o
directivos. Y el segundo, sobre la planificacién y organizacién de la oferta de formacién, en base a qué criterios
se definen las temdticas y propuestas; es decir, como se relacionan con las necesidades y tareas especificas que
surgen en el desempefio de la funcién supervisiva.

Ademas, la encuesta indagd sobre las instituciones que desarrollan las propuestas formativas a las que
acceden los supervisores. Al respecto, se observa que los principales organismos que brindan formacién a la
supervision son el Ministerio de Educacién de la Provincia y el INFOD. Esta primacia puede ser atribuida a
distintos factores, tales como: mayor facilidad para el acceso, gratuidad de las propuestas, obligatoriedad,
exigencia por parte de las autoridades educativas, desarrollo dentro de la jornada laboral, virtualizacién y
asincronicidad de las propuestas, entre otros.

Otra tendencia es asimilar la formacién de funcién directiva y de supervisiéon escolar. Las ofertas de
formacién permanente a nivel nacional incluyen, para ambos roles y cargos, el abordaje de la gestion, la
normativa y la resolucién de conflictos como los principales problemas que estos actores escolares deben
resolver. No se evidencia una oferta de capacitacién y desarrollo profesional que atienda de manera exclusiva la
especificidad de la tarea del supervisor teniendo en cuenta su rol y sus funciones.

Las acciones formativas impulsadas ministerialmente conviven con otras iniciativas de instituciones
privadas. Sin embargo, el rastreo de ofertas especificas para supervisores constituye oportunidades esporadicas,
aranceladas, en modalidades presenciales y sincronicas, lo cual puede constituirse en un obstaculo de acceso,
permanencia y finalizacién. En Santa Fe, sélo se detectd una formacién (2016), brindada por una universidad
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privada, en el marco de un convenio con la Provincia de Santa Fe, que conté con la participacién de 31
supervisores de educaciéon media y técnica.

El concurso de oposicion ha sido reconocido como la segunda experiencia mas significativa desde la
perspectiva de los actores consultados (57%) en la identificacién de instancias formativas. Si bien no presenta
sistematicidad, regularidad y su realizacién depende de la voluntad politica de cada gestién de gobierno, los
supervisores encuestados refieren a los concursos de oposiciéon como la instancia mis importante después de la
experiencia como directivo. Aunque subrayan que el cardcter tedrico de la evaluacién establece una distancia
entre el conocimiento que promueve dicha formacién y la realidad de las instituciones. Otras lineas de
investigacién podrdn dar cuenta de la relacién que los gremios docentes mantienen en la preparacién de
materiales y las modalidades de los concursos. Asimismo, resulta relevante plantear que éstos alcanzan a
supervisores de niveles obligatorios y algunas modalidades educativas, pero no todos tienen la posibilidad de
legitimar sus saberes y construir otros conocimientos en funcién de las evaluaciones para titularizar el cargo.

En cuanto a la realizacién de postitulos y cursos, cabe aclarar que estos dispositivos no suelen tener como
destinatarios privilegiados a los supervisores y por lo tanto se desdibuja el abordaje de las probleméticas de su
funcién, los desafios del sistema que los atanien y las posibles mejoras de sus practicas y saberes. A partir del
analisis de estos datos, es posible constatar el predominio de la impronta individual de la formacién realizada,
con ausencia de referencia a formaciones de vertiente colectiva, pese a que la investigacién educativa ha
enfatizado la relevancia de un necesario equilibrio entre ambos componentes de formacién (Cordero Arroyo,
2015).

Los aportes provenientes del campo del Desarrollo Profesional Docente senalan con insistencia el papel
decisivo que comporta la participacién en dispositivos formativos colaborativos, colegiados y contextualizados,
que potencian los saberes pedagogicos de los participantes e impulsan nuevos desafios de conocimiento, como
perspectiva a superar la vertiente de formacién individual, personal y solitaria de los agentes educativos. En el
contexto que analizamos existe una declaracién de principios formativos en vinculacién con la practica,
aunque sin vinculacién real con dispositivos que lo favorezcan. La preparacion de supervisores queda reducida
a las instancias de concurso para la titularidad en el cargo, que no son sistemdticas o periddicas, sino mds bien
esporadicas y ocasionales. Asimismo, estas tampoco se han estudiado y sistematizado.

Ante los vacios de la oferta y propuestas especialmente dirigidas a la supervisién, se alude a una
“autoformacién”, como una serie de decisiones de responsabilidad del agente: lectura de la literatura
pedagdgica, de documentos normativos, curriculares y materiales de apoyo a la ensenanza.

Una cuidadosa formaciéon de la supervisién educativa resulta crucial para un servicio considerado
fundamental para los sistemas educativos (Rodriguez Bravo, Alvarez, Camacho Prats, 2018), aunque el
desarrollo de una oferta masiva de formacién especifica para el rol de supervisién sigue pendiente (Aguerrondo
y Sampedro, 2020).

Las necesidades de formacién manifiestas de supervisores

La identificacién de necesidades formativas especificas a las funciones del rol y de la tarea de la supervisiéon
en relacién con el nivel obligatorio del sistema educativo en el que se desempenia ha sido uno de los propésitos
de la investigacién. Para ello, se parte de concebir la necesidad como el resultado de un proceso reflexivo de
construccién social orientado a la mejora (Anttinez, Carnicero, Gonzélez, 2013). Las elecciones y decisiones de
los supervisores santafesinos proporcionan indicadores sobre los desafios de la formacién continua especifica
para las funciones que desempenan.

En cuanto a las temdticas sobre la que declaran necesitar mayor formacion, se encuentran el asesoramiento
didactico-pedagdgico a directivos ¢ instituciones (44%) y las trayectorias escolares ¢ inclusién educativa (42%).
Al preguntarles sobre qué contenido elegiria para su préximo trayecto de formacién, el 77% quisiera formarse
en el futuro inmediato “sobre saberes propios de la funcién de supervision”. Desde el punto de vista de nuestra
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investigacion, interesa sefialar la identificacién de las necesidades formativas especificas a las funciones de la
supervision unida a la tarea de asesoramiento.

A partir de los datos, se identifica cémo los supervisores manifiestan necesidades formativas que hacen foco
en funciones especificas de su rol. Esto fortalece la hipétesis de que a pesar de que los entrevistados afirman que
la experiencia de desempefo en otros cargos de gestién o ejercicio docente, y la instancia de concurso los ha
formado, es necesario transitar una formacién orientada a la funcién y tareas de la supervisién y sus exigencias.
Conocer las caracteristicas de una realidad educativa a nivel institucional no implica saber cémo gestionar un
conjunto de instituciones y responder a intereses de la politica ptblica. Esto se asocia a que, aunque existen las
necesidades formativas, estan invisibilizadas, no solo para las politicas de DPD, sino también para los actores
que han naturalizado recibir una oferta precaria y ajena a las exigencias de su desempeno.

Entre las diversas actividades de formacidn existentes para los supervisores, la encuesta evidencia que un 55%
prefiere los ciclos y trayectos para la gestién educativa y las actualizaciones académicas superiores o
diplomaturas, aunque llamativamente, esta oferta no estd a su alcance. Lo mencionado muestra el interés en
ofertas de largo plazo, que permitan una reflexién mas profunda, contextualizada y permanente sobre el
sistema educativo, las instituciones y su tarea.

Otro conjunto de necesidades formativas identificadas a partir de las entrevistas a supervisores se refiere a la
formacién en la elaboracién del Proyecto Educativo del Supervisor. Este tema de formacién se identifica como
central en virtud de la complejidad que supone la escritura, hipétesis de intervencidon educativa en contexto
situacional, revision de las pricticas profesionales, evaluacién formativa, retroalimentacién. Asimismo, es
enunciado el requerimiento de profundizar el abordaje en atencos como dispositivos para alcanzar espacios de
analisis pedagdgico, curricular, normativo y juridico.

Discusion

Como se ha podido evidenciar, las trayectorias de formacién de los supervisores santafesinos se desarrollan
en el ejercicio del oficio, resolviendo sus necesidades formativas de manera artesanal. Los resultados obtenidos
en la indagacién aportan datos concretos que revelan una escasa planificaciéon de las ofertas de formacién
continua para supervisores escolares de cada nivel y modalidad.

El débil o nulo intercambio cientifico especializado sobre la formacién en gestién y el disefio de politicas
publicas tendientes al desarrollo de la formacién en gestién resulta indicativo de la ausencia de avances hacia la
formacién situada y reflexiva. La consolidacién de la Formacién Docente Continua como campo epistémico y
espacio propio en la implementacién de politicas nacionales y provinciales permitird aumentar las
posibilidades de acceso a instancias de formacién reconocidas oficialmente, especificas para el rol y basadas en
aportes cientificos.

En el caso del estudio de las necesidades formativas de la supervisién, la investigacién comporta una
complejidad metodolégica particular en virtud de una serie de variables -como tipo de gestion, la situacién de
revista, la antigiedad- combinadas con la dispersién de la oferta formativa especifica para el rol. A pesar de
dicha complejidad, los hallazgos conducen a afirmar que el contexto santafesino muestra una tendencia similar
ala de otros paises donde la formacién continua se ubica como subsidiaria de la estructura de la carrera docente
(Cordero Arroyo y Vazquez Cruz, 2022).

Conclusiones
Los actores de nivel intermedio (Gvirtz, 2010) revisten especial atencién para la investigacion educativa.
Como senala Terigi (2010), la inspeccién escolar debe ser analizada en el contexto del desarrollo del sistema

educativo de un pais. La definicién de sus funciones estd estrechamente vinculada con la orientacién de los
propositos de la educacion. Este trabajo analizé una serie de decisiones que afectan al Desarrollo Profesional de
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los supervisores. Desde los datos obtenidos y analizados, es posible afirmar que la confluencia de los factores
expuestos contribuye a un fenémeno de “desprofesionalizacién” de la supervision.

La formacién continua de supervisores a partir del 2000 manifiesta una necesidad imperante a razén de los
complejos desafios actuales de la gestion supervisiva. Sin embargo, no se han desplegado lineas de accién que
atiendan esta necesidad tanto en el terreno de las regulaciones como de las ofertas de formacién. La
recuperacion de las voces de supervisores ha posibilitado constatar el reconocimiento de la ausencia de una
“formacion especifica” para las funciones y cargo de supervision escolar. Si bien a partir de los afos noventa, la
Formacion Continua en América Latina comenzé un proceso de expansion, con el surgimiento de estructuras
de gobierno y nuevas regulaciones del funcionamiento de las propuestas formativas (Vezub, 2019), necesita dar
pasos hacia su reglamentacic')n, democratizacién y sostenimiento.

En este escenario, la formacién de supervisores vincula algunos debates generales que afectan al colectivo
docente en general, al mismo tiempo que se evidencia la necesidad de un abordaje especifico para su gestion,
relacionado con el modelo de supervision adoptado, contextualizado y resignificado entre los propésitos
nacionales y las acciones provinciales, sistematizando las funciones que se le atribuyen en el marco del
crecimiento y la complejizacién social de la escolaridad en la actualidad. La llegada a este cargo se da por
antigiiedad e instancias formativas acumuladas, o por concursos que no evaltan las multiples capacidades
requeridas. El problema surge entre las intenciones declaradas por el cuerpo normativo y los escasos alcances y
acciones destinadas a fortalecer el desempeno de los actores del sistema.

Lo que se plantea es una necesaria relacién entre los procedimientos para el acceso al cargo y funciones de la
supervision escolar -en la complejizacién que ha adoptado durante los ultimos anos cada nivel educativo-, la
formacién continua y la carrera docente. El andlisis realizado intenta ser un aporte empirico al conjunto de
evidencias cientificas sobre la formacién de supervisores escolares. Al mismo tiempo, constituye un punto de
partida para el disefio de politicas de formacién para los mismos roles puesto que para la politica educativa, el
desarrollo profesional de supervisores escolares manifiesta una gran necesidad y un enorme desafio.
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Notas

1 El estudio fue realizado en el marco del Proyecto de Promocién de la Investigacion: “La formacion de supervisores
escolares en la provincia de Santa Fe (2000-2020). Instituciones, ideas y actores en su devenir”. Secretarfa de Ciencia y
Técnica. Instituto de Investigaciones de Educacién Argentina, Universidad Catélica de Santa Fe.
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