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Resumen:

El trabajo analiza el proceso de supervision de las practicas pre-profesionales de
estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, en una Universidad del Conurbano
Bonaerense. Se utiliza como metodologia el analisis de documentos, comparando los
trabajos iniciales de Ixs estudiantes, en los que describen las organizaciones institucionales
y la demanda recibida, y los trabajos finales en los que elaboran conocimiento situacional,
construyen mediaciones y proponen lineas de accidn.
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Abstract:

The paper analyzes the process of supervising the pre-professional practices of students of
Social Work, in a University of Buenos Aires. Document analysis is used as a methodology,
comparing the initial works of the students, in which they describe the institutional
organizations and the demand received, and the final works in which they elaborate
situational knowledge, construct mediations and propose lines of action.
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Introduccion

El presente trabajo se propone analizar el proceso de supervisién de las practicas pre-
profesionales de estudiantes de segundo ano de la Licenciatura en Trabajo Social, en una
Universidad del Conurbano Bonaerense. En este marco, nos proponemos analizar el
proceso que se desarrolla desde el momento de insercidn al centro de précticas, con el
conocimiento de la demanda formulada por la referente institucional hacia Ixs estudiantes,
hasta la elaboracién individual y grupal de problematizaciones que interpelan la practica.

Para ello, partimos de la caracterizacién de la asignatura que enmarca el trabajo, para
luego explicitar la conceptualizacién de supervisidon que orienta su desarrollo y posterior
analisis.

! Docentes UNPAZ.
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Presentamos las modalidades de supervision que se desarrollan durante la cursada:
supervisidon aulica y supervisién en campo, destacando articulaciones y particularidades
entre ellas.

Finalmente, compartimos los resultados del estudio sobre las producciones de Ixs
estudiantes en el camino desde la recepcién de la demanda hasta la reconstruccién de
mediaciones, analizando los aportes de los espacios de supervisidon en ese recorrido. A
partir de alli, se formulan las principales conclusiones.

Acerca de la materia Practica de Trabajo Social Il

La asignatura Prdctica de Trabajo Social Il favorece la construcciéon de un proceso de
ensefianza aprendizaje en el que Ixs estudiantes aprendan a intervenir criticamente,
integrando saberes tedrico-metodoldgicos, en espacios socio-ocupacionales reales,
mediante la puesta en prdactica de elementos tdcticos operativos que les permitan
implementar la estrategia definida para abordar los problemas sociales de los sujetos.

Este proceso es vivenciado por Ixs estudiantes en tres instancias: talleres dulicos, centros
de practicas y espacios de supervision.

La practica pre profesional es concebida como un proceso en el que Ixs estudiantes van
atravesando cada vez mayores niveles de complejidad y autonomia, analizando los
espacios socio ocupacionales y los procesos de intervencién desarrollados por trabajadorxs
sociales.

A su vez, se espera que Ixs estudiantes puedan integrar en sus practicas las diferentes
dimensiones de la profesidn: tedrico-metodoldgica, instrumental-operativa, y ético-
politica; identificandolas y valorizdndolas en sus procesos de intervencion pre-profesional.

En este momento de su trayectoria de practicas, comienzan su insercién en una
organizacién institucional local, interactuando con los sujetos intervinientes, tomando
conocimiento de problematicas concretas, y plasmando su actuacién en informes
individuales y grupales. Se prevé que al finalizar la cursada, propongan alternativas de
intervencion.

Desde una perspectiva histérico critica del Trabajo Social, se profundizan los siguientes
ejes:

- Realidad social como totalidad.

- Cuestioén social y surgimiento de la profesion.

- Trabajo Social como uno de los elementos que participa en la reproduccién de
las relaciones de clases y de la contradictoria relacién entre ellas.

- Intereses contrapuestos en la misma actividad.

- Profesional asalariado.

- Determinaciones y autonomia relativa.

- Trabajo Social como profesion histdricamente situada que participa en el
proceso de reproduccién de las relaciones sociales.

- Dimensién ligada a la asistencia o intervencién material, y otra dimension
educativa, socio-educativa o cultural.

- Relacidn teoria-practica como un dilema del colectivo profesional que continua
interpelando los procesos de formacidn y de intervencién profesional.

- Los conocimientos tedricos permeando la totalidad del proceso de intervencidn.

- Mediacién como categoria central para los procesos de intervencion.

Los objetivos académicos propuestos son que Ixs estudiantes logren:
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Introducirse en el conocimiento del debate metodoldgico al interior de la
profesién, identificando diferentes posturas y sus implicancias en los procesos
de intervencidn profesional y pre-profesional.

Conocer los espacios socio-ocupacionales en que se inserta pre-
profesionalmente, e identificar la intervencién del Trabajo Social en base al
analisis de elementos tedrico — metodoldgicos, operativo — instrumentales y
ético — politicos.

Apropiarse de saberes conceptuales, metodoldgicos y procedimentales sobre
diagnésticos sociales.

Desarrollar habilidades para la elaboracion de conocimiento situacional,
conociendo un espacio socio-ocupacional especifico, las politicas, las
instituciones, los sujetos y las practicas que ellos desarrollan, formulando
problematizaciones y re-construyendo mediaciones.

La asignatura Prdctica de Trabajo Social Il se organiza en tres espacios organizadores del
aprendizaje de Ixs estudiantes:

El aula como espacio privilegiado donde abordar los contenidos tedrico-
metodoldgicos propuestos para cada Taller y donde describir, analizar y
problematizar los sucesos ocurridos en el centro de practica. Requiere de 3 horas
semanales. En este espacio participan tanto la docente que supervisa en aula
como la docente que supervisa en campo.

Los espacios socio-ocupacionales de intervencién o centros de practica,
conformados por instituciones y organizaciones sociales que intervienen en la
atencion de diversas problematicas sociales y en las cuales Ixs estudiantes
experimentan, supervisadxs por una docente, el quehacer del Trabajo Social.
Requiere de 4 horas semanales, en diferentes dias y horarios.

La supervisidn, en pequefios grupos de estudiantes o de manera individual,
supone un abordaje particular sobre obstaculos y potencialidades tanto
operativas como subjetivas en el desarrollo del proceso de aprendizaje.

Conceptualizando el proceso de supervision

Segun Robles (2013), la supervisidén es un

...proceso de aprendizaje y reflexidon critica, de caracter tedrico—
practico, sobre la practica profesional, que incluye la triple dimension
tedrica, operativa y ético-politica que se despliega en ellay en el que
intervienen habilidades intelectuales y cuestiones emocionales, asi
como la busqueda de estrategias superadoras en la actuacion
profesional. Asi pensada, la supervisidn se constituye en espacio de
problematizacion acerca de la relacién instituyente-instituido
presente en las practicas sociales... (pag.40).

Concebimos la supervision como instancia de aprendizaje, como un proceso de analisis
de proceso y de resultados, en el que las cualidades analiticas no resultan dones y/o
capacidades extraordinarias, sino presentes en todas las personas y que Ixs supervisorxs
como orientadorxs y guias del proceso ayudan a explorar y promover. De este modo, son
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todos los participantes del proceso de supervisidn quienes asumen activamente la
direccion del proceso bajo (Tondn, Robles y Meza, 2004).

Esta tarea de construccidn intelectual, analitica y reflexiva, sdlo puede llevarse adelante
en grupos reducidos caracterizandolos como grupos operativos, o sea centrados en la
tarea.

En nuestra concepcion pedagdgica, adherimos a la nocién de aprendizaje propuesta por
Pichdn Riviere (1983), en tanto apropiacion instrumental de la realidad para modificarla.
Ello presupone una concepcion acerca del sujeto como producido por relaciones que lo
determinan y productor de cambios. A su vez, otorga un lugar central a la tarea, por lo cual
la supervisidon no constituye un espacio terapéutico o de otra indole, sino esencialmente
un proceso de aprendizaje y reflexidn critica en torno a la tarea y lo que ocurre alrededor
de ella.

En sintonia con lo mencionado, adscribimos a la perspectiva pedagdgica freireana, segln
la cual

la verdadera reflexiéon critica se origina y se dialectiza en la
interioridad de la ‘praxis’ constitutiva del mundo humano; reflexion
que también es ‘praxis’. Distanciandose de su mundo vivido,
problematizandolo, ‘descodificdndolo’ criticamente, en el mismo
movimiento de la conciencia, el hombre se redescubre como sujeto
instaurador de ese mundo de su experiencia (Freire, 1974: 17).

Asi, en una relacidon dialégica como practica de ensefianza-aprendizaje, en toda
supervisién participan activamente supervisorxs y supervisantes, pudiendo redefinir
entonces la supervisién como co-visién. Tanto unx como otrxs tienen un lugar activo y no
de destinatarixs pasivxs de los saberes e indicaciones de quien coordina el espacio, ya que
siguiendo a Freire nadie educa a nadie ni nadie se educa solo, sino mediatizado por el
mundo.

En este sentido, concebimos este espacio de reflexidn critica como co-visién, donde
cada estudiante sea protagonista en tanto sujetx de la practica, superando la utilizacién de
la supervision como dispositivo de control.

La eleccion del taller resulta un recurso pedagégico, donde cada estudiante es
protagonista con su participacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, y cuando se
enmarca el espacio de supervision, Ixs docentes como conductorxs del proceso grupal
orientan aspectos tedricos, metodoldgicos y dindmicos. Su participacién se orienta a
impulsar al grupo en la remocién de obstaculos que impiden el seguimiento de la tarea en
pos del objetivo. Sus intervenciones apuntan a detectar situaciones de conflicto o
estereotipadas, esclarecer conceptos, vincular experiencias, propiciando la produccién de
conocimientos que ayuden a interrogarse sobre la realidad estudiada y conceptualizarla.

Es preciso considerar que para Ixs estudiantes toda salida al campo implica una mayor
exigencia adaptativa, vinculada muchas veces al impacto que el contacto directo con el
ejercicio profesional ejerce sobre la subjetividad; esto implica para Ixs estudiantes un
trabajo sobre si mismxs que incluye tolerancia a la frustracién, capacidad de espera y de
desembarazarse de ideas preconcebidas que puedan operar como obstaculos
epistemofilicos en la capacidad de conceptualizar.

La dispar incorporacién de insumos tedrico-metodoldgicos previos por parte de Ixs
estudiantes puede limitar la capacidad de realizar lecturas de nivel académico,
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constituyendo obstaculos epistemoldgicos que es preciso considerar en el abordaje y
tratamiento de la informacién recogida en terreno.

De ambos obstaculos, muchas veces son los de orden emocional los de mas dificil
abordaje por cuanto se trata de ideas fuertemente arraigadas en el imaginario social. Un
aspecto a abordar en la supervisidn es la perspectiva dialéctica y no lineal sobre la lectura
de la realidad, los problemas sociales como manifestaciones fragmentarias de la cuestion
social, lo que significa entender las determinaciones histéricas, sociales, econdmicas y
culturales de los mismos.

Desde la funcién docente se requiere (ademas de las habilidades intelectuales y el
dominio de aspectos tedrico-metodoldgicos vinculados a la profesion) el desarrollo de una
solida actitud psicoldgica que implica: la capacidad de continencia de Ixs otrxs y de si mismyx,
el desarrollo de la distancia 6ptima, la estructura de demora y la posibilidad de formular
hipdtesis.

La distancia éptima es descripta como el punto intermedio entre la cercania total que
supone indiscriminacién con un otrx y la situacion y la excesiva distancia que implica escasa
repercusién afectiva. La estructura de demora alude a la capacidad de postergacion de la
respuesta por parte de Ixs operadorxs de modo de procesar la informacién e intervenir
cuando resulta oportuno en términos de operatividad. La posibilidad de formular hipotesis
también se vincula con la “atencién flotante” de Ixs operadorxs, su capacidad para dejarse
llevar por la informacidn, de permitir su resonancia y desde alli elaborar hipdtesis que
siempre deberan ser pensadas como tentativas y debidamente confrontadas con el grupo.

La funcidn primordial docente en el rol de supervisidn, no es transmitir informacion, sino
ofrecer herramientas y propiciar un espacio donde sea posible la construccion del
conocimiento, hacer una devolucién a Ixs estudiantes de lo que piensan, que puedan
vincular sus experiencias practicas con los contenidos tedricos, lo que requiere capacidad
de conceptualizar, integrar, construir hipdtesis y capacidad de problematizar aquello que
se presenta como dilematico.

La supervision en la materia Practica de Trabajo Social Il en Unpaz

La supervision aulica

La supervision en la materia es parte del proceso de ensefanza- aprendizaje, es el
espacio en el cual cada estudiante expresa el transcurrir de sus practicas, incluyendo las
tacticas y estrategias empleadas, la deconstruccion de la demanda, el registro de la
perspectiva de los sujetos incluidos, y sigue las pistas sobre las necesidades de los sectores
populares que se pueden encontrar (en forma implicita o explicita), como también las
respuestas a las mismas habilitadas por la organizacion institucional.

Este espacio implica ir acompafiando el desarrollo de las practicas pre profesionales,
articulando sus intervenciones con los contenidos tedricos, metodolégicos y operativos
ensefados.

Es un proceso semanal, de continua problematizacién y revisidon de practicas, realizado
en grupo después de las tres horas de taller, y que cuenta con reuniones particulares por
centro de practicas.

En estos encuentros se incluyen por parte del equipo docente los siguientes aspectos:

- se revisan, y a veces se re-elaboran, tacticas para que la estrategia planteada
pueda llegar a buen término,
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- se debate sobre el instrumental utilizado, si existe coherencia con lo propuesto
y si ha sido correctamente usado en su forma,

- se aborda la complementariedad de roles y la no superposicidon de los mismos,
las dificultades internas que dificultan la concrecion de la tarea, y las opciones
gue se registran para superarlas, considerando si son acordes a la ética
profesional,

- se analiza la vinculacion con Ixs referentes y otrxs trabajadorxs institucionales,
las dificultades y habilidades adquiridas para superarlas,

- se trabaja sobre la articulacion permanente entre lo tedrico-metodoldgico,
operativo-instrumental y ético-politico.

El espacio de supervision se diferencia del espacio de taller, en que en el primero se
pone mayor énfasis en el proceso del grupo en particular por centro de practicas,
aportando nuevas miradas desde la revisidon y reflexion sobre la integralidad de los
diferentes aspectos que incluyen los procesos de intervencion del Trabajo Social. Esto
obliga a Ixs estudiantes a dar cuenta de sus acciones y la utilizacién de los instrumentos con
claridad y propiedad, a fin de que Ixs docentes que no conocen el campo puedan
acompafiar el proceso y evaluar la incorporacién de léxico profesional apropiado y
contenidos tedricos, como asi también sugerir al grupo las modificaciones que evallue
pertinentes.

A diferencia de la supervision en campo (que se desarrolla posteriormente), la
supervisién dulica es un espacio de reflexion sobre la practica, donde el grupo se ve
concentrado en la reflexién sobre las practicas y no demandado por los emergentes de las
mismas cuando se encuentran en terreno.

En este ambito se impulsa la deconstruccién de la mirada desde el sentido comun, se
aborda el impacto de la vida cotidiana institucional, las dificultades para registrar y para
animarse a articular conocimientos académicos con la realidad del centro de practicas.

Otro componente que impacta, y sobre el que se trabaja desde el inicio del ciclo lectivo,
la construccién de una autonomia relativa que permita a cada estudiante desarrollar una
vigilancia epistemoldégica, debido a la cercania con el objeto. Una caracteristica propia de
las universidades del conurbano bonaerense, es que mayormente Ixs estudiantes residen
en contextos cercanos a aquellos en los que desarrollan sus practicas, viviendo situaciones
similares en algunos casos (Campos, Cataldi, Commisso, Diaz y Nuiiez, 2017).

El trabajo de ampliar y agudizar la mirada (marcando la diferencia entre ver y mirar,
descubriendo el peso de los poderes hegemdnicos que imponen su mirada en nuestra
subjetividad), es la base de nuestro trabajo como docentes en la supervisién, propiciando
gue puedan desnaturalizar situaciones y problematizarlas.

Esta problematizacién incluye la reconstruccién de mediaciones entre lo universal,
particular y singular para superar el mundo de la pseudoconcrecion, logrando un informe
final grupal que dé cuenta del recorrido de sus practicas, pero también del proceso de
intervencién llevado adelante, en el cual mediante la profundizacion en el conocimiento de
las problematicas registradas, se puedan identificar hallazgos y problematizaciones,
formulando futuras lineas de accidon propuestas para la realizacion de nuevos proyectos
estratégicos en ese territorio.

La supervision en campo

Cada docente de campo acompaiia a Ixs estudiantes a los Centros de Practicas con el
objetivo de observar el desempeiio y evaluar la pertinencia de Ixs mismxs mientras llevan
adelante sus practicas pre profesionales.
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Lxs estudiantes concurren al centro de practicas con el objetivo de iniciar su proceso de
inserciébn en una organizacidon institucional, para lo cual observan (observacion
participante), entrevistan y, en un segundo momento, dan respuesta a la demanda que les
plantea el/la referente. De esta manera, llegan a conocer las diferentes miradas de Ixs
sujetxs, arribando a una aproximacion diagnéstica o conocimiento situacional que les
permita reconstruir grupalmente el Problema Objeto de Conocimiento (POC) y luego
definir el Problema Objeto de Intervencion (POI).

Cada docente de campo se encarga de entrenar a Ixs estudiantes en la planificaciéon
grupal a realizarse semanalmente. Esta consiste en la elaboracion de objetivos, actividades,
eleccidn de elementos tactico-operativos, preparacion de los recursos necesario para ello,
distribucién y rotacién de roles entre Ixs integrantes del grupo, y el desarrollo de una
evaluacidn grupal e individual.

Dicha planificacidon se realiza en el cuaderno de campo en forma individual, donde cada
estudiante toma notas de campo y luego realiza una reconstruccidn cronolégica del dia de
practicas, para desarrollar posteriormente una articulacion tedrica en la que relaciona
autores y categorias tedricas -aprendidas en el espacio de taller- con su propia practica,
enuncia interrogantes de lo observado y plantea posibles lineas de analisis.

Los registros son corregidos quincenalmente por cada docente de campo, con el fin
mejorar la produccién escrita individual de cada estudiante, buscando que cada estudiante
incorpore la escritura: *en campo: registrando lo observado en su insercién, e
*inmediatamente concluido su dia de practica: reconstruyendo sus notas para luego
problematizar desnaturalizando la realidad, desde un marco teérico.

El proceso de escritura se va logrando progresivamente, al principio se motiva al
estudiante a escribir, a “perder el miedo”, a familiarizarse con el disefio del cuaderno y
otros instrumentos que surgen en sus practicas pre profesionales; para luego buscar una
mayor problematizacion en la produccién escrita.

Dado que se trata de una materia anual, en el primer cuatrimestre se realiza un
acompafiamiento al centro de practicas con mayor frecuencia (cada quince dias). El primer
dia de practicas se presenta a Ixs estudiantes en la institucién y toman contacto con cada
referente, y realizan su primer acercamiento al espacio socio ocupacional en un ambito
real. Luego Ixs estudiantes asisten semanalmente, siendo acompanados por cada
referente. Lxs docentes de campo, mantienen contacto con Ixs estudiantes en el taller
aulico semanalmente, como asi también en forma telefénica o por redes sociales, de
acuerdo a la demanda de Ixs mismxs.

Lxs docentes de campo, cuando concurren a un centro de practica (primero
quincenalmente, luego con frecuencia mensual), observa a Ixs estudiantes en cuanto a:
*encuadre y pertinencia en el campo, *interaccion con pares, referente y otrxs
trabajadorxs de la institucion, *expresion oral y analisis de situaciones.

Asi mismo, en cada ocasion: *participa de las actividades planificadas junto a Ixs
estudiantes, *mantiene una reunién con cada referente para conocer sus impresiones
sobre el proceso de Ixs estudiantes, acordando estrategias en casos que lo ameriten,
*realiza una devolucidn a Ixs estudiantes sobre lo observado, sefialando potencialidades y
limitaciones grupales e individuales. Finalmente, se sugieren estrategias para mejorar el
proceso de insercidn e intervencion.

En un segundo momento, por lo general en el segundo cuatrimestre, se busca trabajar
la autonomia relativa de Ixs estudiantes, y de acuerdo al proceso grupal se acompafa una
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vez al mes o ante alguna situacién problematica puntual planteada por estudiantes o
referente, u observada durante el taller aulico.

Finalmente, cada docente de campo también realiza el acompanamiento del proceso
grupal, fortaleciendo al grupo, dialogando sobre las dificultades, mediando ante los
conflictos, remarcando la importancia del trabajo en equipo, constituyendo las practicas
pre-profesionales un entrenamiento importante para lograr este aprendizaje.

De la demanda a la problematizacidon. Aportes desde los espacios de supervisién en la
formacién académica

Para desarrollar el trabajo se utiliza como metodologia el andlisis de documentos,
utilizando las propias producciones de Ixs estudiantes, comparando los trabajos iniciales en
los que describen las organizaciones institucionales, la demanda recibida y las voces de Ixs
diferentes actores, y los trabajos finales en los que elaboran conocimiento situacional,
formulan problematizaciones, construyen mediaciones y proponen lineas de accidn. Para
ello, se tomaron las producciones de ocho grupos de estudiantes que cursaron la materia
durante el afio 2017, identificando la demanda inicial formulada, las problematizaciones
que van realizando durante el afio, las mediaciones elaboradas al final de la cursada, y la
reconstruccién del problema objeto de conocimiento y problema objeto de intervencion.

Asi, analizando dichas producciones y los registros de las supervisiones desarrolladas,
evidenciamos que Ixs estudiantes ejercitaron la profundizacién de su mirada critica,
buscando despojarse del sentido comun en sus problematizaciones, e intentando ejercitar
la vinculacion de lo singular, lo universal y lo particular para -a través de la busqueda de
mediaciones- superar el mundo de la pseudoconcrecién. En las primeras preguntas que
elaboran, no pueden escaparse de lo fenoménico y de la elaboracién de preguntas de
conocimiento, de busqueda de informacion, sin acceder a problematizaciones de la
realidad. Un ejemplo de ello, al realizar la practica pre-profesional en una asociacién civil
que trabaja con nifos/as es la siguiente demanda: ‘Promocionar la Institucidn en el barrio,
ya que muchos no lo conocen’. A partir de ello, los primeros interrogantes se vinculan a
conocer la organizacién, la poblacidon que concurre, el rol del Trabajo Social; o sea,
preguntas de conocimiento.

Este pasaje de la pregunta de conocimiento a la pregunta problematizadora, es
dificultoso al inicio del recorrido, ya que no sélo el campo les impacta con estimulos
diferentes a los que se tienen que acostumbrar, sino que comienzan a aparecer diversos
cuestionamientos sobre la profesion que realmente Ixs envuelve y Ixs lleva a interrogarse
sobre el por qué de su practica. En este sentido, entendemos la problematizacion como
herramienta para explicitar nociones y esquemas de percepcion naturalizados (Weber,
2010). En este sentido, el mismo grupo se interroga sobre: -¢iDe qué manera Ixs
responsables a cargo de la institucién transmiten valores, disciplina y educan a Ixs nifixs?, -
¢Desde qué lugar se acercan Ixs trabajadorxs de la institucion a las familias de Ixs nifixs que
concurren al centro?, -é¢ Para qué nos hacen promocionar la institucidn si hay gente en lista
de espera de afios anteriores?, -éDe qué manera quieren insertar mas chicxs, si hoy fueron
maltratados verbalmente por maleducadxs y les dijeron que si no les gustan las reglas se
podian ir?, -¢De qué manera influye la falta de colegios en la zona con la baja alfabetizacion
de los nifixs y adolescentes y la gran demanda de las familias sobre el apoyo escolar?

A lo anterior se afade el desafio del trabajo grupal, donde van conociendo las
habilidades que tienen y las que les falta desarrollar, y las potencialidades vy
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obstaculizadores del trabajo en equipo. Durante el primer cuatrimestre de la materia, la
supervisiéon requiere mayor frecuencia y acompafamiento, no solo para contener
angustias, ansiedades, dudas, sino también para buscar nuevas formas de andamiajes que
posibiliten la superacién de dificultades, con el doble desafio de respetar sus procesos de
aprendizaje individual, y buscar su compaginacion con el proceso grupal para no dejar de
lado el objetivo que, como grupo operativo, centrado en la tarea, tienen que cumplir.

De este modo, Ixs estudiantes toman la demanda planteada por la institucion,
problematizan sobre ella, pudiendo jerarquizar las mediaciones elaboradas para llegar a la
reconstruccidn de su problema objeto de conocimiento / problema objeto de intervencién.

Dicho proceso requiere el acompafamiento en todas las instancias de supervisidn, tanto
en aula como en campo. Desde el campo se guia en la insercidén, recorrida barrial,
estrategias a implementar, registro y andlisis, para poder pasar del sentido comun a una
mirada profesional donde se analiza lo cotidiano partiendo de lo fenoménico pero
relacionado con la coyuntura y estructura en un momento histérico en un lugar geografico
determinado, desnaturalizando la realidad. También se acompafia el proceso grupal,
mediando en momentos de crisis y de desercién, orientando a cada estudiante para
conformar un equipo de trabajo.

La produccién escrita lograda por Ixs estudiantes es el resultado del proceso de
supervisidon continua en los diferentes ambitos donde fueron incorporando sefialamientos
a la luz de un marco tedrico que respalda sus practicas pre profesionales.

A través de las supervisiones con Ixs estudiantes durante el aio, se puede observar como
han podido problematizar y desnaturalizar las problematicas que han sido manifestadas en
las diferentes instituciones, no quedandose con lo aparente, lo inmediato que se presenta,
sino avanzando en construir, deconstruir y volver a reconstruir el problema objeto de
conocimiento; teniendo una amplia vision de los hechos, de su coyuntura y del contexto, y
asi poder abordar el problema objeto de conocimiento; como asi también con un mayor
acercamiento a las tramas institucionales donde se insertaran como futurxs profesionales,
visualizando el rol del Trabajo Social, en el abordaje de las diversas problematicas sociales.

Consideramos que el espacio de supervisidn no sélo fortalece la formacion académica,
sino que también posibilita apropiarse del mismo como elemento indispensable de la
futura practica profesional, en pos de realizar procesos de intervencidn con solidez tedrica,
lejos de la empiria y el pragmatismo que caracterizan abordajes rutinarios y estandarizados.

Desde la materia se intenta superar la histdrica tensidn teoria-practica, poniendo en
didlogo de manera constante los procesos vivenciados por Ixs estudiantes en sus centros
de practicas con el material tedrico acumulado por la profesidn, que permita imprimir una
direccionalidad a los procesos de intervencidn y argumentar las decisiones tomadas.

...las politicas sociales en los paises dependientes son focalistas,
sectoriales, fragmentadas, autonomizadas, formalistas, abstraidas
de contenidos (politico-econdmicos) concretos. Las politicas sociales
se tornan formas racionalizadoras e instrumentales de resolucion
inmediata de las expresiones de la cuestion social, tanto que. al ser
formalizadas en el dmbito juridico-formal, las politicas sociales se
convierten en procedimientos racionalizadores de las necesidades,
intereses y luchas de la clase trabajadora (Guerra, 2004: 12).
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Al desarrollar nuestra intervencion en el marco de politicas sociales, un intento de
ruptura con esta razén instrumental que describe la autora la encontramos en la posibilidad
de recuperar la dimensién emancipadora de la instrumentalidad del ejercicio profesional y
su vinculacion a los intereses de la clase trabajadora. Esto supone tener mayor rigurosidad
en nuestras propias exigencias tedricas y preguntarnos sobre las implicaciones ético-
politicas de nuestra intervencion.

Consideramos que la supervisiéon, como proceso de aprendizaje y reflexién critica,
constituye un aporte en este proceso, vinculando intencién con resultados, y avanzando en
la reflexién sobre los valores que comporta la practica profesional, articulando la dimensién
tedrico-metodoldgica con la ético-politica y la instrumental-operativa.

Bibliografia

CAMPOS, M; CATALDI, M.; COMMISSO, A; DIAZ, M. y NUNEZ, R. (2017): “La universidad en
el conurbano bonaerense. Desafios en el proceso de enseflanza — aprendizaje”.
Ponencia presentada en el “l Congreso Nacional de Practicas de Ensefianza en la
Universidad”, UNDAV, y publicada en el libro de resimenes.

FREIRE, P. (1974): “Pedagogia del oprimido”. Editorial Siglo XXI.

GUERRA, Y. (2004): “Instrumentalidad del proceso de trabajo y Servicio Social”. XVIII
Seminario Latinoamericano de Escuelas de Trabajo Social. La cuestion Social y la
formacién profesional en Trabajo Social en el contexto de las nuevas relaciones de poder
y la diversidad latinoamericana. San José, Costa Rica.

PICHON RIVIERE, E. (1983): “El proceso grupal: del psicoandlisis a la psicologia social”.
Ediciones Nueva Vision.

ROBLES, C. (2013): “Supervisar ¢para qué? Lo oculto tras la resistencia”. Editorial Espacio.

TONON, G.; Robles, C.; MEZA, M. (2004): “La supervisién en Trabajo Social- una cuestién
profesional y académica”. Editorial Espacio.

WEBER, C. (2010). “La problematizacién como herramienta desnaturalizadora de lo social”.
En Revista Escenarios Nro. 15. Universidad Nacional de La Plata.

218

Rev. Plaza Publica, Afo 12 - N2 22, Dic. 2019
ISSN 1852-2459



